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W obecnej sytuacji gospodarczej wiekszos¢ wykonawcow i
inwestoréw nadwyreza swoje budzety i zasoby, ale wcigz stara
sie realizowac projekty, w ktérych czas ma kluczowe znaczenie.
Transformacja cyfrowa znacznie ograniczyta stosowanie
dokumentacji papierowej, ale same procesy czesto pozostajg w

duzej mierze reczne.

Steven Bruce
Dyrektor ds. produktu

Wprowadzenie

W tym artykule Steven Bruce z firmy |dox dzieli
sie swoimi doswiadczeniami ze wspdtpracy z
firmami realizujgcymi duze projekty inzynieryjne i
zadaje pytanie:

czy organizacje naprawde moga sobie pozwoli¢ na
ignorowanie mozliwosci automatyzaciji, jakie daja
nowe technologie?

Opracowanie obejmuje dwa kluczowe zagadnienia:

* maksymalizacja istniejgcych mozliwosci
w systemie zarzadzania informacjami
inzynieryjnymi

+ zwigkszenie efektywnosci zespotu ds.
kontroli dokumentdéw
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Stosowanie najlepszych
praktyk w zakresie kontroli
nad dokumentami: wyzwanie
dotyczace automatyzacji

Kontrola nad dokumentacjg ma na celu
zagwarantowanie, ze odpowiednie osoby beda
miaty dostep do aktualnych dokumentéw
umozliwiajgcych bezpieczna i efektywna
prace. Na przyktad podczas wydawania,
rewidowania i ponownego przekazywania
dokumentéw wspierajgce oprogramowanie
powinno umozliwia¢ udostepnianie wtasciwej
dokumentacji i dawac¢ pewnos$¢, ze nikt nie
uzywa nieprawidtowych rewizji dokumentdéw.
Chodzi réwniez o zarzgdzanie procesem
tworzenia, przesytania, akceptaciji i modyfikacji
kluczowych dokumentéw firmowych.

Obecnie wiele organizacji stosuje cyfrowe
rozwigzanie do zarzgdzania dokumentacija
inzynieryjna, ale tak naprawde nie wykorzystuje
mozliwosci, jakie stwarza transformacja cyfrowa.
Najwigksza przeszkoda nie jest znalezienie
technologii do zastosowania, ale zrozumienie
rzeczywistych proceséw biznesowych i
umiejetnos¢ znalezienia tych, w ktérych
automatyzacja moze przynies¢ korzysci. Oto
wybrane przyktady inzynieryjnych proceséw
biznesowych, ktére mozna zautomatyzowac,
aby zaoszczedzi¢ czas i koszty:

*  Wyodregbnianie tagéw inzynieryjnych z
tresSci dokumentow

* w celu utworzenia relacji miedzy tagami
i dokumentaciji

* Raportowanie i przyspieszanie realizacji
zalegtych zadan i zwrotéw

» Zarzadzanie pakietami roboczymi
w projektach inzynieryjnych i budowlanych

» Zarzadzanie pakietami roboczymi na
potrzeby utrzymania

* Monitorowanie waznosci dokumentow
administracyjnych, standardéw i polityk

+ Awaryjne tworzenie kopii zapasowych
kluczowych dokumentéw dotyczacych
obiektéw

Automatyzacja kontroli nad
dokumentami w praktyce

Zakwestionowanie status quo wymaga
dogtebnego zrozumienia catego procesu,
przewidywania bardziej inteligentnych,
wydajnych sposobdéw pracy oraz odpowiedniego
przywodztwo, aby zaplanowac i zrealizowac

te wizje. Potrzebne technologie czgsto

sg juz dostepne lub mozna je wdrozy¢
stosunkowo niewielkim kosztem.

Dojrzata, efektywna kosztowo organizacja
wykorzystuje petne mozliwosci posiadanych
technologii, aby zautomatyzowac powtarzajgce
sie procedury kontroli dokumentow i

szybciej osiggac cele biznesowe przy

lepszej wspdtpracy i koordynacji, wiekszym
bezpieczenstwie oraz mniejszych naktadach
pracy i kosztach realizacji harmonogramu.

Dobrym punktem wyjs$cia jest analiza przyktaddw,
w ktérych inne organizacje zyskujg przewage
konkurencyjna dzieki automatyzacji. P6Zniej
mozna zaczg¢ od stosunkowo prostego
przyktadu, a nastepnie zwigkszy¢ ztozono$¢, aby
uzyskac dalsze korzysci.

Na przyktad automatyczne pobieranie
wtasciwosci dokumentéw w momencie ich
importowania ogranicza btedy w kolejnych
procesach, takich jak archiwizacja, dystrybucija

i wyszukiwanie. Bardziej zaawansowanym
przyktadem jest zatwierdzanie pakietow
dokumentacji technicznej na potrzeby zamdwien.
Automatyczne inicjowanie procesu przy uzyciu
metadanych zebranych podczas tworzenia
dokumentu zapewnia:

* renderowanie dokumentéw we wtasciwym
formacie

* automatyczne archiwizowanie dokumentéw
w prawidtowy sposoéb

+ stosowanie odpowiednich zabezpieczen

» dostarczanie dokumentéw odpowiednim
inzynierom
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Studium przypadku 1

Wyzwanie:

Wyodrebnianie i weryfikowanie tagéw z
dokumentacji inzynieryjnej

W przypadku inzynieréw operacyjnych, pracujacych
w branzach intensywnie korzystajgcych z zasobdéw,
brakujace lub nieprawidtowe dane tagéw wymagaja
poswigcania znacznej iloSci czasu na wyszukiwanie
tresci przed kontynuowaniem pracy. Generowanie
odpowiednich tagéw w celu udokumentowania
powigzan jest kluczowym etapem na drodze do
digitalizacji zasobéw dotyczacych projektow
przemystowych. To wyzwanie nie dotyczy samej
zawartos$ci danych, ale ma na celu réwniez
zapewnienie doktadnosci i kompletnosci danych
tagoéw z danymi, ktére sg wymagane podczas
przekazywania projektu.

W tradycyjnym Srodowisku zespoty ds. kontroli
dokumentéw i zespoty inzynierskie moga byc¢
odpowiedzialne za reczne wyodrebnianie i weryfikacje
tagéw inzynieryjnych z tresci dokumentéw w celu
utworzenia powigzan migdzy tagami i dokumentami.
Czesto wigze sig z tym znaczna ilo§¢€ czasu i

kosztéw, a podobnie jak w przypadku kazdego
pracochtonnego zadania recznego, ryzyko btedu
ludzkiego jest wysokie, co skutkuje niedoktadnoscia i
koniecznoscig ponownej pracy.

Rozwigzanie:

Automatyczne wyodrebnianie tagéw

Reczne zadania zwigzane z wyodrebnianiem
tagow z tresci dokumentéw oraz tworzeniem
powigzan miedzy tagami i dokumentami sg
idealnymi kandydatami do automatyzacji.

Na poczagtku mozna zdefiniowac zestaw regut
dotyczacych specyfikacji, ktére beda uzywane
przez system do automatycznego wyodrebniania
tagdw z tresci dokumentow i dostarczania zestawu
danych, ktéry mozna zbiorczo zatadowac do
rozwigzania EDMS i wykorzystac¢ do stworzenia
gtéwnego rejestru tagéw.

Gdy dane tagéw sa juz dostepne w EDMS,
mozna automatycznie generowac zadania
dotyczace przegladdéw i sprawdzania jakosci
oraz przypisywac je do odpowiednich oséb,
ktére beda mogty sprawdzi¢, czy dane tagéw sa
prawidtowe i zgodne z oczekiwaniami.

Wspétrzedne wyodrebnionych tagéw moga
by¢ pdézniej automatycznie wykorzystywane
do tworzenia lepszej wizualizacji dokumentow.
Dzigki takiemu procesowi praca inzynieruéw
odpowiedzialnych za dany projekt jest
wydajniejsza i bardziej produktywna.

Studium przypadku 2

Wyzwanie:

Zarzgdzanie pakietami roboczymi

Ten przyktad dotyczy pakietéw roboczych
w projektach budowlanych, ale proces

ten mozna zastosowac do wielu rodzajow
pakietow dokumentaciji, np. zwigzanych z
konserwacjg, inzynierig, inspekcja obiektow i
przekazywaniem projektu.

Budowlany pakiet roboczy (CWP) to umozliwiajacy
dziatanie materiat dostarczany, ktéry szczegétowo
definiuje zakres prac oraz zawiera budzet

i harmonogram, ktére mozna poréwnac z
rzeczywistymi wynikami. Zawiera wiele dokumentéw
— rysunki, dokumenty zaopatrzeniowe, specyfikacje
i tresci dla dostawcdw.

Pakiet CWP jest stale aktualizowany, nawet

po przekazaniu go uczestnikom projektu.
Dokumentacje w pakiecie mozna poprawiac i
zastepowac¢ nowymi dokumentami dodawanymi
w razie potrzeby.

W tradycyjnym Ssrodowisku odpowiedzialno$¢

za dostep zespotu terenowego do najbardziej
aktualnych dokumentéw spoczywa na kierowniku
ds. kontroli dokumentéw lub kierowniku prac.
Ztozony projekt inzynieryjno-budowlany moze
obejmowac nawet kilkaset réwnoczes$nie
uzywanych pakietéw CWP. Moze to szybko
wymagac pracochtonnego utrzymania, zwtaszcza
jesli papierowe kopie pakietéw sa przechowywane
na terenie budowy. Podmiot odpowiedzialny
musi mie¢ mozliwos$¢ regularnego wyszukiwania
lub raportowania w systemie (codziennie

lub co tydzieri) aby mieé pewno$g, ze kopie
dokumentaciji na placu budowy sg aktualne.

e i, e

Rozwigzanie:

Automatyczne wyodrebnianie tagéw

Zadania reczne zwigzane z utrzymaniem budowlanych
pakietéw roboczych (lub innych — inzynieryjnych,
zaopatrzeniowych, dotyczacych przekazania itp.) sa
idealnymi kandydatami do automatyzaciji.

Na poczatku raport pokazujacy tresé, ktéra
ulegta zmianie we wszystkich pakietach CWP,
mozna uruchamia¢ zgodnie z harmonogramem i
wysyta¢ do odpowiednich uczestnikéw projektu,
aby ostrzegac ich o zmianach i umozliwi¢ im
pobieranie lub drukowanie najnowszych wersji
zgodnie z wymaganiami.

Nastgpnym krokiem jest automatyczne
aktualizowanie przez system pakietow w wyniku
zmiany ich zawarto$ci. Te operacje mozna
przeprowadzac kazdej nocy.

Nastepnie nowe wersje dokumentéw w pakietach
moga by¢ automatycznie przesytane przez system
do odpowiednich uczestnikéw, aby zapewni¢ im
dostep do najnowszych tresci. Do uczestnikéw
projektu mozna tez wysyta¢ powiadomienia
e-mail, aby mie¢ pewnos¢, ze wiedzg o zmianach.

Jesli wymagane sa czynnos$ci reczne, takie jak
kontrola jako$ci zmienionego pakietu, zadanie
mozna automatycznie utworzy¢ i wystac¢ do
odpowiedniego kontrolera dokumentéw lub
inzyniera za posSrednictwem automatycznego
systemu dystrybuciji.
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Szes¢ etapow na drodze do skutecznej kontroli nad dokumentami

Zespot inzynierow firmy ldox nawigzat wspétprace z klientami w réznych branzach, w tym naftowo-
gazowej, jadrowej, budowlanej i energetycznej, aby wprowadzi¢ skuteczne i innowacyjne zmiany w
procesach. Nasi doswiadczeni konsultanci beda wspétpracowac z Twoja firma, aby przeprowadzi¢
ocene biezacych proceséw i okresli¢, w jaki sposéb mozna je dostosowac z myslg o zwigkszeniu
wydajnosci oraz ograniczeniu kosztéw i naktadéw pracy.

Firma Idox na podstawie wtasnego doswiadczenia opracowata proces oparty na najlepszych praktykach
— sze$¢ etapdw na drodze do skutecznej automatyzacji:

1. WezZ pod uwage przyktady skutecznego zastosowana technologii automatyzacji
w innych organizacjach w celu zwigkszenia efektywnosci.

2. Przeanalizuj obecne procesy biznesowe, aby zidentyfikowac te, ktére mogtyby skorzystac
na automatyzacji.

3. Utwdrz mape wszystkich etapéw procesu.

Po zmapowaniu procesu rozwaz, czy wszystkie etapy moga zosta¢ zautomatyzowane, czy tez
niektére (takie jak kontrola jako$ci) musza pozostad reczne.

5. We wspétpracy z ekspertem w danej dziedzinie okresl, w jaki sposéb mozna zastosowac
technologie do automatyzacji wszystkich czynnosci wykonywanych recznie.

6. Konsultanci dostarcza i wdrozg zautomatyzowane procesy zapewniajgce state sukcesy.

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej?

Firma Idox wprowadza innowacje ukierunkowane na uzytkownikéw i projektuje oprogramowanie, ktére
umozliwia menedzerom osigganie bardziej ambitnych celéw. Wszystkie rozwigzania Idox sg oparte na
procesach wykorzystujgcych najlepsze praktyki branzowe oraz informacjach od niezaleznych grup
uzytkownikéw. Nasze solidne, wszechstronne oprogramowanie jest uzywane przez instytucje panstwowe,
operatorow infrastruktury krytycznej, miedzynarodowe korporacje i mate firmy na catym $wiecie.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o oprogramowaniu do
zarzadzania informacjami inzynieryjnymi firmy Idox,
zadzwon pod numer +44 (0) 333 011 1200 lub wyslij
e-maila na adres marketing@idoxgroup.com.

Idox Software Ltd Telefon: +44 (0) 333 0111200

Unit 5, Woking 8 E-mail: marketing@idoxgroup.com
Forsyth Road, Woking

Surrey GU215SB www.idoxgroup.com

© Idox plc. 2023. Koncepcje, rozwigzania, sugestie, wskazéwki i procedury zawarte w tym dokumencie stanowig wtasnos¢ intelektualna firmy Idox plc
i sg chronione prawem autorskim. Zabrania sie ich powielania, przekazywania osobom trzecim lub wykorzystywania w jakiejkolwiek formie do celéw
komercyjnych bez wyraznej zgody Idox.
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